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Obiettivi

» promuovere l'idea che il bilinguismo e un investimento
per il presente e per il futuro

* rafforzare la convivenza sociale tra maggioranza e
minoranza e i gruppi etnici presenti sul territorio

¢ offrire supporto alla CNI nella promozione e nel
monitoraggio dell’effettiva applicazione dei diritti
riconosciuti

* incentivare i non-parlanti della CNI ad imparare la
lingua e la cultura minoritaria attraverso servizi mirati
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La Regione Istriana

€ una regione:

¢ plurietnica e pluriculturale

e multietnica e multiculturale
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L'uso pubblico e ufficiale della lingua italiana nella
Regione Istriana

viene regolato:

* dagli atti internazionali stipulati tra I'ex RSF] e la
Repubblica d'Italia e

 dagli atti sottoscritti tra la Repubblica di Croazia e la
Repubblica d’Italia

http://www.istra-istria.hr/index.php?id=2895
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Costituzione della Repubblica di Croazia
(articolo 141)

“I contratti internazionali stipulati e ratificati
conformemente alla Costituzione, pubblicati e in
vigore, costituiscono parte dell'ordinamento legislativo
interno della Repubblica di Croazia e per forza legale
sono al di sopra della legge (...)”
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Unita di autogoverno locale bilingui

Fino agli anni ‘9o

Buje-Buie, Novigrad-Cittanova,

Rovinj-Rovigno, Umag-Umago e
Vodnjan-Dignano e dai territori
dei comuni Bale-Valle, Brtonigla-
Verteneglio, GroZnjan-
Grisignana, Oprtalj - Portole,
Vizinada - Visinada

Dopo

Buje-Buie, Novigrad-Cittanova, Porec-

Parenzo, Pula-Pola, Rovinj-
Rovigno, Umag-Umago e Vodnjan-
Dignano e dai territori dei comuni
Bale-Valle, Brtonigla-Verteneglio,
Fazana-Fasana, Funtana-
Fontane, Groznjan-Grisignana,
Kastelir-Labinci - Castellier S.
Domenica, Liznjan-Lisignano,
Motovun - Montona, Oprtalj -
Portole, Tar Vabriga - Torre
Abrega, Visnjan - Visignano,
Vizinada - Visinada, Vrsar - Orsera
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Unita di autogoverno locale bilingui

Na podrudju (...) stvaraju se
potrebni uvjeti koji jamce
da ce se cjelokupni javni i
sluzbeni zivot Grada
odvijati uz ravnopravnost
obaju jezika i pisama.

Sul territorio (...) vengono
create le condizioni
indispensabili a garantire
che la completa vita
pubblica ed ufficiale
della Citta si svolga nella
parita di tutte e due le
lingue e le scritture.
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Unita di autogoverno locale bilingui

U svim $kolama na podrudju (...) s

hrvatskim nastavnim jezikom,
uci se talijanski jezik, (...) i to
pocevsi od prvog do zavrsnog
razreda osnovne i srednje skole.
Hrvatski i talijanski jezik uce se
glede nastavnog plana i
programa, u istom opsegu, kad
se uce kao drugi jezik.

ISTARSKA
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In tutte le scuole sul territorio (...)

con lingua d'insegnamento
croata si studia la lingua italiana
(...) a partire dalla prima classe e
fino alla classe conclusiva della
scuola elementare e della scuola
media superiore. Quando le
lingue italiana e croata si
studiano come seconda lingua,
sl seguono piani e programmi
d’istruzione della medesima
ampiezza.
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Documentazione in vigore prima degli anni 90

Esempio — consumo energia elettrica

CONTEGIO Ne:
DEL CONSUMO DELLENERGIA ELETTRIGA
iper 1 periodo dal W e

Inporto
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IMPORTO COMPLESSIVO DELLA FATTURA
ANTICIPI FINO AL
SALDO: PAGATO
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P *
e:;a:a p:ggm:;“l effetuati dopo la scadenza, all'utente pod
pesa la fornitura dell energia e conteggiati glf

interessi.
‘Ljiéglfilagé\éazt;pne della fornitura & subordinata al pagamento
ebitl e delle spese di riallacciamento

MODALITA DI CONTEGGIO
Il consuma d_ell'energia elettrica di regola viene conteggiato
una volta all anno in base alla lettura del contatore. L'ac-
conto per il periodo di 12 mesi viene pagato a rate
La rata @ commisurata in base al consumo del periodo pre-
cedente, oppure su richiesta dell'utente.
La diferenza tra |'acconto versato ed il consumo annuale
viene saldata con la prima rata succesiva, oppure Gon un g
versamento a parte, se la differenza & maggiore di una rata.
In caso di cessazione d'utenza, verrhd effettuato il conteggio
finale.

AVVISATECI DEI CAMBIAMENTI
In casc di trasloco e cessazione d'utenza, avvisateci almeno
tre giorni in antincipo per poter effettuare la lettura del
contatore ed il conguaglio finale. 3
Non permettete che il nuovo utente consumi I'energia a vos-
tra carico. | camblamenti vengono presi in considerazione
soltanto a decorrere dalla data della disdetta.
Rivolgetevi presso il nostro‘ ufﬂc_io vendita anche nel caso
di guasti al contatore o all'inseritore automatico per le ta-
riffe differenziate, di variazione d:zlte rate e di notevole au-

mentc 0 e del 3
VI RINGRAZIAMO PER LA COLLABORAZIONE!
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Documentazione in
vigore prima degli
anni ‘90

Esempio di tessera
sanitaria
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Documentazione in
vigore prima degli
anni ‘90

Esempio di libretto di

pagamento aggiuntivo
per l'energia elettrica




Legislazione nella Repubblica di Croazia

Legge costituzionale sui diritti delle minoranze
nazionali

Legge sull’'uso delle lingue e delle scritture delle
minoranze nazionali

Legge sull'educazione e l'istruzione nella lingua e
nella scrittura delle minoranze nazionali

Legge sui territori delle regioni, delle citta e dei
comuni in Croazia (Zakon o podrucjima Zupanija,
gradova i opcina u RH)
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1. Legge costituzionale sui diritti delle minoranze
nazionali (articolo 7)

“La Repubblica di Croazia assicura la realizzazione di
diritti e liberta (...)

1. aservirisi della propria lingua e scrittura nell'uso
pubblico, privato e ufficiale (...)
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Agenzia per il SUPPOrto a
multilinguismo (bilinguismo)

* servizio pubblico (pilota)

* offre tutela linguistica ai cittadini e agli enti pubblici
locali

&
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Obiettivi dell’Agenzia

* rafforzare la coesione sociale tra diversi gruppi
nazionali e quelli di minoranza

» promuovere l'idea che il bilinguismo e il
multilinguismo sono un investimento per il presente e
per il futuro

» favorire 'uso in contesti pubblici e I'insegnamento
della lingua italiana

&
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Obiettivi dell’Agenzia

* facilitare e stimolare I'utilizzo della lingua italiana
scritta e parlata, in contesti pubblici e ufficiali

* monitorare l'effettiva applicazione dei diritti
riconosciuti

* incentivare lo studio della lingua italiana

&
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3,500 TRANSLATED PAGES
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Servizi dell’Agenzia

* assistenza linguistica ai cittadini e allamministrazione
pubblica

* supporto alle autorita locali e regionali nella
traduzione di atti ufficiali e nella formazione di base
sulle lingue minoritarie

* supporto pratico a cittadini e istituzioni nella
traduzione di atti, documenti, ecc.

» servizi dell'interpretariato simultaneo (per incentivare
i cittadini a parlare nella propria lingua)

&
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SICOPLE

Secondo seminario di aggiornamento professionale per
traduttori dipendenti di unita dell'autogoverno locale e
regionale dell’Istria con combinazione linguistica
croato/italiano

Rovigno, 24 settemt




Utenti dell’/Agenzia

* comuni

® associazioni

* scuole

* enti pubblici regionali e locali

e privati cittadini e il personale della pubblica
amministrazione

* organizzazioni sociali

* istituti e organizzazioni private e pubbliche che
offrono servizi ai cittadinj
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CAT — Computer Assisted Translation

SDL TRADOS SOFTWARE
SPEED UP THE TRANSLATION

UNIFORM TERMINOLOGY
COST AND TIME SAVINGS
CREATING CONTENT FASTER
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REPUBLIKA HRVATSKA / ISTARSKA ZUPANLIA
Popis dvojezicnih natpisa
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Strangthaening the ldentity
of Minarity People Leads to Equality

ISTARSKA ZUPANIIA — REGIONE ISTRIANA
Upravni odjel za talijansku nacionalnu zajednicu | druge etnicke skupine
Assessorato alla Comunita Nazionale Italiana ed altri gruppi etnici

Obala Aldo Rismondo 2, Rovinj-Rovigno
Riva Alde Rismondao 2, Rovinj-Rovigno

0038552351612
talz-nacmi@istra-istria.hr

WWw.istra-istria.hr
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OVLASTENA TRGOVINA NEGOZIO AUTORIZIATO
KEMIJSKA CISTIONICA LAVASECCO

KROJACKA RADHIA SARTORIA

STOLARSKI OBRT FALEGNAMERIA ARTIGIANA
TRGOVINA KUCNIH POTREPSTINA CASALINGHI

TRGOVINA ODJECE ABBIGLIAMENTO
MESHICA MACELLERIA
PRODAVAONICA SUHOMESNATIH PROIZVODA  SALUMERIA
PRODAVADNICA ZIVEINIH NAMIRNICA ALIMENTARI

POKLON GALERLA ARTICOLI DA REGALO
PAPIRNICA CARTOLERIA

TRGOVINA IGRACAKA GIOCATTOL

FRITERSK] SALON 74 TENE, MUSKARCE IDUECU  PARRUCCHIERE UOMO DONNA BAMBINI
KAVANA CAFFETTERIA
PRODAVADNICA DUHANSKIH PROIZVODA TABACCHERIA

UPLATNO MIESTO RICEVITORIA
NAMIESTAJ | INTERLIERI ARREDAMENTI E MOBILI
DRAGULIARNICA GIDIELLERIA
POZAMANTERLA MERCERIA
SLASTICARNICA PASTICCERIA

KIOSK EMMCOLA

PUTNICKA AGENCUA AGENZIA DIVIAGG]
POSTOLARSKA RADNIA CALZOLAID

0BUCA / TRGOVINA DBUCE CALZATURE / NEGOZIO DI SCARPE
PARFUMERLIA PROFUMERLA
LIEKARNA FARMACIA

TRGOVACKI CENTAR (ENTRO COMMERCIALE
RIBARNICA PESCHERIA
CVJECARNICA FIORISTA

URAR OROLOGERIA
PEKARNICA PANETTERIA
TRGOVINAVOCA | POVRCA FRUTTIVENDOLD
TELIETARLA FERRAMENTA

SPORTSKI ARTIKLI ARTICOLI SPORTIVE
BUELA TEHNIKA ELETTRODOMESTICI
PRAONICA LAVANDERIA

NAJAM BICIKALA NOLEGGID BICICLETTE
BANKOMAT BANCOMAT
STOMATOLOSKA CRDINACLIA STUDIO DENTISTICO
VETERINARSKA STANICA AMBULATORIO VETERINARIO
BOLNICA (OSPEDALE

RESTORAN RISTORANTE
AUTOMEHARICARSKA RADIDNICA AUTOMECCANICD
AUTOLIMARSKA RADIONICA CARROZZIERE
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g 150 PARTICIPANTS
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REGIONAL ELDER!
AND DEPENDENT
CARE FACILITES |

40 TEACHING HOURS
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A Rovigno incontro transnazionale sui temi
dellidentita etnica e della diversita linguistica

Prima glo
del semin

R s
ROVIGNO

‘ella sede della Conminiti
degli Ttaliani di Rovigne
& iniziato il seminario

transnazionale e il relativo
waorkshop del Progetto europeo
S.LM.ELE., promosso dalla
Regione Isiriana in partenariato
com la Regione Abrazzo, Minione
Italiana di Fiume, I'Unione

Italiana di Capodistria, 'stitun

di Sociologia Internazionale

di Gorizia, Vlstituto per la
Cooperazione e lo Sviluppo

di Tirana, il ministero dei

diritti umani e minoritasi del
Montenegro, la Citth di Durazzo e
la societh Progetti sociali di Pescara.
1l Progetto europeo S.1M.ELE.,
acronimo di “Strengthening the
Identity of Minority People Leads to
Equality”, ovvero il rafforzamento
dell'identith dei popoli minoritari
porta all'nguaglianza, @ smm

quali sa
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NOVA EUROPSKA INICUATIVA ZA JACANJE MULT!JEZICNOSTI
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tecajevi i prijevodi
uS.LM.P.L.E.-u

Al via oggi a Rovigno un importante seminario transnazionale

Giungere all’
rafforzando Pidentita

ROVIGNG | A Palazzo Milosss,
sede della Comunita degli
Itatinni di Rovigno, inizierd
ogel un interessante seminacio
teansnazionale & workshop
temnatico del Progetio eurcpen
5. LM.BL.E, promasso dalla
Reginne Istriana In parienaristo
con la Regione Abruzeo,
I'Unione [taliane di Fiams,
I'Unione [mliana di Capodistein;
I'tgritite di Socinlogia
Internazionale 4i Gorizia,
"fatiture par Iy Copperaziomng

e lo Sviluppp & i ministero dei
dlr.ttl umni e minomtar del
Moneeregro, o Cind-di-Durazzo
¢ |a sociesd Progetti soclali-di
Pegcara,

diversizh culturale. Dobiettivo
fondamentale di guesto progetio
& di definire delle strategle

e degli approcel congiunt

negll Statl adriatlel — oftre alln
Croaia ei sono anche |talia,
Monenegre, Albania ¢ Slovenia
= eon l'intentd df promuovers

It culturn dell'yguaglianza &
della non discriminazione come
velore fondamentale per ia
vossistenza piclfica su gueste
TErTe,

Il warkshiop rovignese avid la
durare di-due glomi e affronter
numerosi temi fondamentall
perdl rispetto dei diritt delle
Hneranze.

Maurfela Tremul sul tama dei figli
nelle famiglle bilingui

Programma IPA Adriatico

11 Progetto eurepes S.LML.ELE.,
meranims di "Strengthening

the Idenrigy |:-l'.'rﬁ|mn'ty People
Lieads to Equality™ tivern 3

— . Fse pmigaro aeua Hngua

Oggi alle 9.30 & prevista
Tapertury uificialedel seminaris
eon gl Interventi del presidents
dell'Unione [taliana, Furio

T ekt Bl "‘"'"]ﬂiliil ia—u“rl 2.-1

Diversita lingulstiche

L prima giornata del convegno
a4 Palazzo Milossa sl concluderd
con 1A preseatations sul tema
“ytinoricetniche, diversitd
linguistiche ¢ d'identita

nel processo di adesione
all'EU¥, che varra affrantaco

da S:‘L_]L dana Vasiifevid
dell'Universith di Zagabria

& ¢on un dibattito che avea
comée tefnd il superamento
delle barrisre linguistiche per
in miglore accesso &l servizi
delfamministasione pubblica.

Ouall prospettive per fe minoranze?
Domani, martedi, il workshop
cofitinuerd con Ia relazione

stil bilingnismo nella Regione
[strigna, di Rita ScoctiJurid
dell'Universitil di Pola, mentre
Viviana Benussi pn:acmer?l
Te'lined guida per favorire
Paccessibilita mu]:llmgue dei

stavnics
DOt Zomaljy
14 seming,
'

ploce,

5 koji prikazuje zakonsku re-
k- gulativu te letak sa popisom
dvo]ez;lémh na’rplsa k0]1 ce

S ) oo did ) TR L

Seminario transnazionale a Rovigno

Uguaglianza e identita
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ROWIGIGY | Alla Comumits :Il Goirigdn, [stiruee per la

degli Italinnd df Revigno nizia [;C"u.imr e lo Sviluppo e
Ogjgl wn seminario del Progeso miinistero dei ditletd umasnl e
eurnpen 5,1 MHELE. primosso minaritar del Mantenegro ¢ alm
da Regione Isttani, Hegione ent] & keitiiond,
ﬁlll'_ix.'_m_, Uhnicne falinna dstiam O A e M
di Sociologia Internazionale Sandro Petniz | Pigine 3
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Strengthening the Ildentity
of Minority People Leads to Equality




Continua ancora....
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conclusione del progetio S.LM.PLE,, che,
contrariamente a quanto suggerisce il nome, non &
né facile né veloce 4 tanto meno superficiale,
la presidente della Regions Istriana, Viviana Benussi, &
Ia coordinairice Tea Batel harno tenuto una Jezione al
Dipartimento di studi in lingua italiana sui risultati sinora
‘conseguiti ¢ le prospertive di continuare Farivits con un
progetto “erede” di quello appena portato o termine. In
realtd S LM.PLE. & un acrommo che st per “Strenghtening
I the Identity of Minority People Leads to Equality”, a voler

dire che col rafforzamento delle identith minoritarie in un
contesto culturale e linguistico (maggioritaria) diverso, si
pud raggiungere buoni livelli di ugunglianza. SIMPLE &
nato in seno all'amministrazione regionale, ma ha avuto il
sostegno dell'Unione Europes con IPA Adriatico ed & siata
giudicato anche tra | progetd migliori nel proprio campo,
peraltro Ia qualifica nient'affatto comune di

Strengthening the Identity =
of Minority People Leads to Equality B | S,

‘hit fruttato in tre anni intanto
fondazione di una prima (e unica nel suo genere)
Agenzia per la promozione del bilinguismo. Quest'ultima
ha avuto un solo dipendente, ovviamente un traduttore.

edm(m'prmdlllnpmmlm‘h' Stxmiii umhﬂ,hdl
tradutrrice in d avuto il non compito
Mmhm.SMﬂndhdlmdiumm

attraverso l'affermazione della lingua italiana in ambito pubblico

' Per il progetto S.I.M.PL.E

/
j Ha avuto successo I'iniziativa tesa a estendere in maniera capillare il bilinguismo
|

Perede e gia pronto
[

previllentemente amministrarive per conto di e &
istituzioni locali e regionali che fino 4d oggi “parlavane™
esclusivamente cronto. In sostanzs sono stati adott
statuti, regoluments, leggi, modulistica che o possono
servire dn modello per un ulteriore spinta all'applicazione
del bilinguismo in futti | segment dells pubblica
istrazione.
Oltre a tradurre, I'Agenzia hia fornito pure servizi di
assistenza ai cittadini nei tre giomi di apenura al pubbilics
a sertimana, ha organtzzato seminai per i traduttort
interpreti dipendenti degli enti locali e regionali, ed ha
fornito loro consulenza nella traduzione dei siti Interner,
degli statuti, delle gazzette ufficiali e quant'altro. In tre anni
& stato acquistato un saftware di supparto per radutton
con relative licenze d'uso, $on0 stan modificari centinaia
di cartelli ed insegne stradali (ora bilingul), ma anche e
indicazioni nei gerontocomi e niegli ospizi dells Regione.
Lagenzia ha inoltre promosso diversi corst di lingua italiana
per polizion ed aleri profili di ¢
aperto fi supporto
ha acquistato alcune cuffie per interpreti e promosso
In dei cartelli § i che | i
appmdmmnl]epomen.\levmnedﬁpmpn'hca\lw
rendere noti g orari di aperture, Je sssenze eccetera. Chiuso
“S1MPLE", Stanno ofa preparando le basi per il lancio
del suo erede, *S.LM.ELE. IT", che dovrebbe seguire le orme
del progetto pilota decollato nel febbraio del 2011. (dd)
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Gr'uppo di lavoro REl,
dell’ltaliano oltre confine

Il 22 maggio si é tenuto a
Capodistria il primo incontro
di lavoro del gruppo REI (Rete
per l'eccellenza dell'italiano
istituzionale) ,Italiano oltre
confine®. L'obiettivo del
gruppo e di mantenere la
qualita della lingua italiana e
di sostenere l'attivita di
traduzione oltre i confini.

Al gruppo di lavoro
partecipano insieme alla
Regione Istriana gli esperti
della Svizzera, Italia, Slovenia e
l'istituto nazionale per la
salvaguardia e lo studio della

lingua italiana - I'Accademia =
a
della Crusca.

o RAlISTRIANA




|.M.P.L.E. — cooperazione tra I"Universita

e la Regione Istriana

Si é tenuta all'Universita Juraj
Dobrila la conferenza delle
responsabili del progetto
S.LM.P.L.E.

Alla conferenza sono stati
presentati i risultati del
progetto e dell'Agenzia per il
supporto al multilinguismo
della Regione Istriana.
L'obiettivo della conferenza é
di avvicinare agli studenti,
nell'ambito dei corsi di studio
di Bilinguismo e
plurilinguismo e i Laboratori
di traduzione, e a un pubblico
piu vasto, la problematica del
bilinguismo e delle traduzioni
nella Regione Istriana.
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Grazie per I'attenzione




