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Teknologiji emergenti, etika, u privatezza
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INTRODUZZJONI

Minbarra l-parametru referenzjarju tal-ELoGE, il-process ta’ awtovalutazzjoni tal-ELoGE jinkludi wkoll tliet
tipi ta’ stharrig li ghandhom jigu indirizzati lic-¢ittadini, lill-ufficjali eletti u lill-impjegati tal-municipalita.

Kull kwestionarju jinkludi 12-il mistoqsija, wahda ghal kull wiehed mit-12-il Prin¢ipju ta’ Tmexxija
Demokratika Tajba: Partecipazzjoni demokratika; Drittijiet tal-bniedem; Stat tad-dritt; Etika pubblika;
Akkontabbilta; Ftuh u trasparenza; Amministrazzjoni efficjenti, effettiva u soda; Tmexxija, hila u kompetenza;
Rispons; Gestjoni finanzjarja u ekonomika soda; Sostenibbilta u orjentazzjoni fit-tul; Ftuh ghall-bidla u l-
innovazzjoni.

Il-kwestionariji jghinu biex titlesta l-evalwazzjoni shiha tal-prattika ta’ tmexxija tajba fl-awtorita lokali.

Huma joffru lil dawk kollha involuti u lill-partijiet ikkoncernati l-opportunita li jikkontribwixxu ghall-kejl tat-
tmexxija demokratika tajba tal-awtorita lokali taghhom.

It-twegibiet ghall-kwestionarji jservu biex jigu korraborati l-konkluzjonijiet tal-awtovalutazzjoni tal-parametru
referenzjarju permezz tal-percezzjoni ta’ dawk li jesperjenzaw’ it-tmexxija demokratika tajba mill-
municipalita.

Struttura
Kull kwestionarju hawn taht jinkludi 4 sezzjonijiet:

= Sezzjoni 1 hija n-notifika dwar il-privatezza li ghandha tkun specifika ghall-kuntest u tappoggja, fejn
applikabbli, ir-Regolament Generali dwar il-Protezzjoni tad-Data (GDPR).

= Sezzjoni 2 tehtieg li tindika l-Kunsill Lokali li ged twiegeb lilu

= Sezzjoni 3 tinkludi l-mistogsijiet relatati mat-12-il Principju tat-Tmexxija Demokratika Tajba.

= Sezzjoni 4 tinkludi mistogsijiet addizzjonali (mhux obbligatorji) dwar il-profil socjodemografiku tar-
rispondent.

= Sezzjoni 5 tinkludi mistogsijiet addizzjonali (ghazil) dwar ir-rispondent innifsu

1 SEZZJONI 1 -NOTIFIKA DWAR IL-PRIVATEZZA

Liema dejta nipprocessaw?

Id-dejta u, b'mod generali, l-informazzjoni kollha kondiviza maghna*. Id-dejta tieghek hija ta' valur: jekk joghgbok
tagsamx dejta mhux mehtiega maghna.

(*) L-ebda dejta personali jew ta' identifikazzjoni ma tingabar f'dan il-kwestjonarju..
Ghaliex nipprocessawha?

Ghall-iskop specifikament indikat fl-informazzjoni estiza li takkumpanja dan id-dokument u ghall-
implimentazzjoni tal-Programm ELoGE Malta 2025.

Ghaliex nistghu naghmlu dan?
L-ipprocessar huwa legali meta:
= Kuntratt: Huwa mehtieg lijigi ezegwit kuntratt li fih is-Suggett tad-Dejta huwa parti jew li jittiehdu mizuri
prekuntrattwali mitluba mis-Suggett tad-Dejta.
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= Kunsens: Is-Suggett tad-Dejta jaghti l-kunsens tieghu jew taghha b'mod moghti liberament, specifiku,
infurmat u mhux ambigwu.

= Obbligu legali: Huwa mehtieg li jigi ssodisfat obbligu legali li ghalih huwa soggett il-Kontrollur tad-
Dejta.

= Interess legittimu: Huwa mehtieg li jigu segwiti l-interessi legittimi tal-Kontrollur tad-Dejta jew ta'
partijiet terzi.

= Protezzjoni ta' interessi vitali: Titwettaq biex tipprotegi lis-Suggett tad-Dejta minn theddid serju u
prezenti ghal hajtu jew taghha.

= Interess pubbliku: Huwa necessarju biex jitwettaqg kompitu mwettaq fl-interess pubbliku jew fl-
ezercizzju ta' awtorita ufficjali.

Kif nipprocessawh?

Niehdu mizuri xierga biex nipprotegu d-dejta tieghek u nikkonformaw mal-ligi (Artikolu 4, paragrafu 2, GDPR:
ez., gbir, hazna, u uzu tad-dejta).

Ma' min naqgsmuha?

Ma' dawk li jghinuna nwettqu xogholna u niksbu l-ghanijiet indikati (impjegati, konsulenti, kollaboraturi,
professjonisti esterni, ditti ta' konsulenza, u l-fornituri taghna bhal dawk li jimmaniggjaw is-sistema tal-IT
taghna, ecc.).

Kemm idumu nippro¢cessawha?

L-ammont minimu ta' zmien mehtieg biex niksbu l-ghanijiet li ghalihom nippro¢essawha (ghal xi skopijiet
nispecifikaw skadenza). ltwal biss jekk ikun necessarju ghall-awtoritajiet jew biex nipprotegu dritt.

Jekk il-kunsens tieghek ikun mehtieg, nipprocessaw id-dejta sakemm tagbel. Tista' tirtira l-kunsens tieghek fi
kwalunkwe hin.

Fejn insibuha?
Tipprovdihielna billi timla kwestjonarju fuq il-pjattaforma SurveyMonkey.
X'inhuma d-drittijiet tieghek?

Accessa d-dejta tieghek, itlob it-thassir taghha, cahad jew irtira l-kunsens, ilmenta, ressaq ilment mal-Awtorita
tal-Protezzjoni tad-Dejta, u hafna aktar: stagsina!

Lil min tista' tikkuntattja?
I.S.I.G. - Istitut tas-Socjologija Internazzjonali ta' Gorizia, Gorizia (GO), Via Giuseppe Mazzini n. 13, isig@isig.it

Jekk tixtieq tikkuntattja lill-Awtorita tal-Protezzjoni tad-Deijta, tista' ssibhom hawn: Ikkuntattja lill-Awtorita tal-
Protezzjoni tad-Dejta (protocollo@gpdp.it)

RIKONOXXIMENT

Dikjarazzjoni ta' rikonoxximent u fehim:
OO0 Niddikjara li grajt il-politika estiza tal-privatezza u nifhem il-kontenut taghha.
Kunsens:

O Naghti l-kunsens tieghi ghall-uzu tal-informazzjoni pprovduta ghall-finijiet indikati fil-politika
estiza tal-privatezza.
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2 SEZZJONI 2: MUNICIPALITA TA' APPARTENENZA

(OBBLIGATORIA)

Jekk joghgbok indika l-municipalita li ghaliha ged twiegeb:

3 SEZZJONI 3: VALUTAZZJONI ELOGE (OBBLIGATORIJA)

ooooase OO0O0O0w ooooa.w ooooe

Ooo0ooo o OoooOooo

N

Il-Kunsill jistinka biex ipoggi lin-nies fic-¢entru tal-processi tal-politika u t-tehid tad-

XEJN AFFATTU - L-importanza tal-involviment tar-residenti hija rikonoxxuta, izda jsir ftit li xejn
PARZJALMENT - Isiru tentattivi biex jigu involuti r-residenti, izda dawn huma limitati
BIZZJEJJED - 1l-Kunsill spiss jinvolvi lir-residenti u jagixxi fuq ir-rispons taghhom

BIS-SHIH - L-involviment tar-residenti huwa konsistenti u l-kontribut taghhom huwa apprezzat

Il-Kunsill jippromwovi l-principji tal-gustizzja, id-dinjita, l-ugwaljanza u r-rispett fil-hidma

XEJN AFFATTU - Il-valur ta’ dawn il-prin¢ipji huwa rikonoxxut, izda jsir ftit li xejn
PARZJALMENT - Jigu mfassla strategiji bbazati fug dawn il-principji, izda mhux dejjem jigu applikati
BIZZJEJJED - Il-Kunsill jintegra b’mod regolari dawn il-principji fil-hidma tieghu

BIS-SHIH — Dawn il-principji huma integrati fil-processi kollha tal-politika u t-tehid ta’ decizjonijiet

Il-Kunsill huwa impenjat biex jizgura li kulhadd jirCievi trattament gust u ugwali skont il-ligi
XEJN AFFATTU - Il-prinCipju tat-trattament ekwu huwa rikonoxxut, izda jsir ftit li xejn
PARZJALMENT - Hemm xi sforzi okkazjonali biex jigi zgurat trattament gust ghal kulhadd
BIZZJEJJED - Il-Kunsill jaghmel sforzi biex jizgura trattament gust ghal kulhadd skont il-ligi
BIS-SHIH - Id-decizjonijiet tal-Kunsill jittrattaw lil kulhadd b’dinjita, ugwaljanza u proporzjonalita

Il-Kunsill jagixxi fl-ahjar interess tal-pubbliku fid-decizjonijiet tieghu
XEJN AFFATTU - Il-Kunsill spiss jidher li jinjora l-ahjar interess tal-pubbliku
PARZJALMENT - Xi drabi jittiehdu azzjonijiet fl-interess tal-pubbliku, izda mhux b’mod sistematiku
BIZZJEJJED - Hafna mid-decizjonijiet jidhru li jittiehdu fl-ahjar interess tal-pubbliku
BIS-SHIH - Il-politika u t-tehid tad-decizjonijiet isegwu |-gid pubbliku gabel l-interessi individwali

Il-Kunsill huwa impenijat li jiehu responsabbilta u li jinzamm responsabbli ghall-azzjonijiet tieghu
XEJN AFFATTU - Il-Kunsill spiss jidher li jevita r-responsabbilta
PARZJALMENT - Hemm rikonoxximent okkazjonali tal-azzjonijiet u l-konsegwenzi taghhom
BIZZJEJJED - Il-Kunsill generalment jerfa’ r-responsabbilta ghall-azzjonijiet tieghu
BIS-SHIH - Il-Kunsill jiehu r-responsabbilta u huwa miftuh ghall-iskrutinju tad-decéizjonijiet kollha

Il-Kunsill huwa dedikat biex jaghmel il-processi tat-tehid tad-decizjonijiet tieghu trasparenti u accessibbli
ghall-pubbliku
XEJN AFFATTU - Il-processi tat-tehid tad-decizjonijiet spiss jidhru mohbija mill-pubbliku
PARZJALMENT - Xi decizjonijiet jigu komunikati, izda mhux b’mod sistematiku
BIZZJEJJED - 1l-Kunsill generalment jizgura li d-decizjonijiet tieghu jkunu miftuhin ghall-pubbliku
BIS-SHIA - |d-decizjonijiet jittiehdu b’mod miftuh u trasparenti

Il-Kunsill juza r-rizorsi pubblici b’mod efficjenti u effettiv
XEJN AFFATTU - Ir-rizorsi tal-Kunsill jintuzaw b’mod inefficjenti jew ineffettiv
PARZJALMENT - Xi rizorsi jintuzaw u jigu allokati b’mod effettiv, izda mhux b’mod sistematiku
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BIZZJEJJED - Il-Kunsill jikkoordina bejn is-servizzi li jintuzaw u l-allokazzjoni tar-rizorsi
BIS-SHIA - Ir-rizorsi kollha disponibbli jintuzaw bl-ahjar mod ghall-benefi¢¢ju tar-residenti kollha

. L-organizzazzjoni fit-tmexxija u l-kompetenza professjonali jippermettu lill-Kunsill jipprovdi governanza

demokratika tajba
XEJN AFFATTU - Il-Kunsill huwa mmexxi hazin u l-impjegati pubbliéi jidhru li mhumiex kwalifikati ghar-rwoli
taghhom
PARZJALMENT - Xi impjegati pubbli¢i juru hila, izda hemm lok li [-Kunsill ikollu tmexxija u vizjoni ahjar
BIZZJEJJED - Il-Kunsill jahdem biex isahhah il-governanza tajba u hafna mill-impjegati pubbli¢i ghandhom
il-kompetenzi mehtiega
BIS-SHIH - Il-Kunsill huwa orjentat lejn ir-rizultati u ffukat fuq ic-cittadin, u l-impjegati pubblici juru livelli
gholja ta’ kompetenza u hila fir-rwoli taghhom

Il-Kunsill jirreagixxi ghall-aspettattivi u l-bzonnijiet legittimi ta’ dawk li jservi
XEJN AFFATTU - Il-Kunsill ma jirrispondix ghall-aspettattivi u l-bzonnijiet tal-komunita
PARZJALMENT - Ir-risposti mhux dejjem jinghataw fiz-zmien jew b’mod sistematiku
BIZZJEJJED - Il-Kunsill generalment jirreagixxi ghat-thassib tal-komunita
BIS-SHIA - Il-Kunsill jirrispondi b’mod strutturat, ¢ar, gust u trasparenti

. I-Kunsill jimmaniggja |-finanzi u r-rizorsi pubbli¢i b’mod li jippromwovi l-benessri ta’ kulhadd

XEJN AFFATTU - Il-gestjoni finanzjarja tidher spiss traskurata jew Zbaljata

PARZJALMENT - Il-politika finanzjarja u ekonomika mhix marbuta b’mod ¢ar ma’ objettivi jew pjanijiet
BIZZJEJJED - Il-Kunsill jimmaniggja l-finanzi skont pjanijiet u strategijji stabbiliti

BIS-SHIH - Il-politika finanzjarja ghandha objettivi stabbiliti biex tappoggja tkabbir fit-tul u tamministra r-
riskji

. I-Kunsill igis l-impatt tad-decizjonijiet fuq il-generazzjonijiet futuri

XEJN AFFATTU - Id-decizjonijiet jittiehdu sabiex jindirizzaw bzonnijiet immedjati u diffikultajiet kurrenti
PARZJALMENT - Hemm xi hsieb ghall-futur, izda mhux b’mod sistematiku

BIZZJEJJED - Id-decizjonijiet tal-Kunsill spiss jirreferu ghar-reziljenza u s-sostenibbilta

BIS-SHIH - Kull decizjoni taghti prijorita ghas-sostenibbilta fit-tul

. Il-Kunsill huwa miftuh biex jadotta metodi innovattivi biex itejjeb is-servizzi pubblici

XEJN AFFATTU - Il-Kunsill spiss jidher imwahhal fl-istess prattici u rezistenti ghall-innovazzjoni
PARZJALMENT - Kultant jigu adottati soluzzjonijiet innovattivi izda mhux b’mod konsistenti

BIZZJEJJED - Il-Kunsill generalment jilga’ u jfittex soluzzjonijiet innovattivi

BIS-SHIH — Il-Kunsill huwa miftuh ghal progetti pilota b’ghodod godda u jadatta ghal kuntesti ta’ politika li
tinbidel

SEZZJONI 4 - MISTOQSUIET ADDIZZJONALI DWAR IR-
RISPONDENT (MHUX OBBLIGATORIJI)

4.1 SOCJODEMOGRAFIKU

13.

Eta (mhux obbligatorja):
sena/snin



. Sess (mhux obbligatorja):
Ragel
Mara
lehor:
Nippreferi ma nwegibx

oooog

-
(63}

. L-Akbar Livell ta’ Edukazzjoni Miksub (Mhux obbligatorja)
Skola Primarja
Skola Sekondarja
Tahrig Vokazzjonali
Universita/Kullegg
lehor:

OoooOooao

4.2 SFOND PROFESSJONALI:

16. Il-pozizzjoni attwali fl-impjieg:
Impjegat fis-Settur Pubbliku
Impjegat fis-Settur Privat
Self-employed/Imprenditur
Student

Irtirat / Pensjonant

Beneficjarju ta’ Sussidju/Annwalita
Mhux impjegat

lehor:

Ooooooooao

4.3 INVOLVIMENT POLITIKU:

17. Shubija fil-Kunsill Municipali
O Iva, jien membru
O Le, m’iniex membru

18. Numru ta’ Termini li servejt fil-Kunsill Lokali (inkluz it-terminu kurrenti)
O Terminu wiehed

O Zewg termini

O Tliet termini jew aktar

19. Shubija fil-Kunsill Ezekuttiv
O Iva, jien membru
O Le, m’iniex membru

20. Affiljazzjoni Politika (Mhux Obbligatorja)
O Affiljat ma’ Partit jew Moviment Politiku
O Nirrapprezenta Lista Civika

O lehor:
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5 SEZZJONI 5 - MISTOQSUIET ADDIZZJONALI DWAR IR-
RISPONDENT (MHUX OBBLIGATORIJA)

5.1 SERVIZZ U ESPERJENZA:

21. Kemme-il sena ilek involut fil-politika?
O Ingas minnsena

1-5 snin

6-10 snin

11-20 sena

Aktar minn 20 sena

Oo0ooao

. Qabel il-pozizzjoni kurrenti tieghek, kellek xi kariga politika ohra?
Iva
Le
Jekk iva, jekk joghgbok specifika:

ooonN

5.2 INVOLVIMENT FPKUMITATI:

23. Int membru ta’ xi kumitat specifiku fi hdan il-kunsill?
O lva
O Le
O Jekk iva, jekk joghgbok specifika:

24. Ghandek xi kariga ta’ tmexxija f’xi wiehed minn dawn il-kumitati?
O Iva
O Le

5.3 TAHRIG U ZVILUPP PROFESJONALI

25. Attendejt xi programm ta’ tahrig jew zvilupp relatat mar-rwol tieghek?

O Iva

O Le

26. Hemm ogsma specifici fejn thoss li ghandek bzonn aktar tahrig jew informazzjoni?
O Iva

O Le

O Jekk iva, jekk joghgbok specifika:

5.4 KOMUNIKAZZJONI U INVOLVIMENT

27. Kemme-il darba tinvolvi ruhek mac-cittadini li tirrapprezenta?
O Kullgimgha

Kull xahar

Kull tliet xhur

Kull sena

Rarament

Oooogood



28.

|

Oo0ooao
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Liema metodi li tuza primarjament biex tikkomunika mal-pubbliku? (Aghzel dawk kollha li japplikaw)
Midja soc¢jali

Newsletters / Cirkulari

Midja lokali (televizjoni, radju, gazzetti)

Lagghat pubblici

Onrajn:

5.5 SFIDI U OPPORTUNITAJIET

29.

oooooao

30
|
|
|

Liema huma l-akbar sfidi li tiffac¢ja fir-rwol tieghek? (Aghzel sa tlieta)
Nuqggas ta’ rizorsi

Komunikazzjoni mar-residenti

Burokrazija zejda

Nuggas ta’ gbilintern fil-kunsill

Pressjonijiet esterni (ez., mandati statali jew federali)

Ohrajn:

. Hemm progetti jew inizjattivi specifici li ged tmexxi jew tappoggja?

Iva
Le
Jekk iva, jekk joghgbok specifika:

5.6 MOTIVAZZJONI PERSONALI U VIZJONI

31.

|

Ooood

ooobog

X’inhi l-motivazzjoni li wasslitek biex issir rapprezentant elett? (Aghzel wahda)
Xewga li naghmel differenza

Legat personali jew graba fil-politika

Inkoraggiment minn shabi jew mill-komunita

Ohrajn:

. X’inhi l-vizjoni ewlenija tieghek fit-tul ghall-municipalita jew ghar-regjun tieghek?

Tkabbir ekonomiku

Titjib fis-servizzi pubblici
Sostenibbilta ambjentali

Zvilupp kulturali jew komunitarju
Onrajn:

5.7 APPOGG U RIZORSI

O

oooog

. Thoss li ghandek bizzejjed rizorsi u appogg biex twettaq id-dmirijiet tieghek?

lva
Le

. Liemarrizorsi jew ghodod addizzjonali ssib l-aktar utli? (Aghzel sa tnejn)

Aktar staff jew appogg amministrattiv
Programmi ta’ tahrig
Teknologija ahjar jew ghodod ta’ software

Aktar bagit jew fondi
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O Ohnrajn:

5.8 RISPONS UTITJIB

35. Kif tighor l-aktar rispons mir-residenti li tirrapprezenta? (Aghzel dawk kollha li japplikaw)
O Komunikazzjonijiet diretti (ez., imejls, telefonati)

Formoli ta’ rispons jew stharrig

Lagghat pubblici

Interazzjonijiet fuq il-midja soc¢jali

Ohra:

Oooogood

. Hemm ogsma li temmen li l-kunsill jew il-processi tieghu jistghu jitjiebu fihom?
Iva
Le
Jekk iva, jekk joghgbok specifika:

ooog

Tmiem il-kwestjonarju

Grazzi talli mlejt l-istharrig tac-cittadin tal-ELoGE. Ghal aktar informazzjoni, jekk joghgbok ikkuntattjana fuq:
lca@lca.org.mt
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